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Glossario (per dettagli fare riferimento al Decreto Legislativo 24/2023) 

RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza: è la figura che si occupa di 
prevenire e contrastare la corruzione e la trasparenza nell’amministrazione pubblica e negli enti privati.  

Whistleblowing: comunicare informazioni su presunti illeciti a individui o enti ritenuti in grado di agire. Illecito: 
atto o omissione illecita, abusiva o pericolosa.  

Whistleblower: qualsiasi persona che segnala o rivela sospetti illeciti con la ragionevole convinzione che le 
informazioni riportate siano vere al momento della segnalazione.  

Segnalazione interna: segnalazione effettuata all'interno di un'organizzazione pubblica o privata (es. all'interno 
del luogo di lavoro).  

Segnalazione esterna: segnalazione o denuncia presentata a un'autorità competente.  

Divulgazione pubblica: rendere note al pubblico informazioni su possibili violazioni pubblicandole, ad esempio, 
su piattaforme online o sui social media - o segnalandole a soggetti interessati quali i media, organizzazioni 
della società civile, associazioni giuridiche, sindacati o organizzazioni imprenditoriali/professionali.  

Ritorsione: qualsiasi azione o omissione minacciata, raccomandata o effettiva, diretta o indiretta, che causi o 
possa causare danno, e sia collegata o derivante da una segnalazione protetta.  

Persona segnalata: persona fisica o giuridica a cui si fa riferimento nella segnalazione o nella denuncia del 
whistleblower come persona responsabile del presunto illecito o comportamento dannoso o associata a tale 
persona.  

Dipendenti: amministratori, funzionari, impiegati, lavoratori temporanei e volontari. 

Rappresentanti dei lavoratori: persone riconosciute come tali ai sensi del diritto o della prassi nazionale, siano 
essi rappresentanti sindacali o eletti (ad es. comitati aziendali). 
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Nuova segnalazione 
 
Le segnalazioni whistleblowing effettuate tramite il canale web possono essere effettuate accedendo alla pagina web 
identificata da nomeazienda.canalewb.it. 
L’indirizzo (URL) ufficiale del Canale di segnalazione è indicato sul sito web aziendale e comunicato dal Responsabile 
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) agli organi preposti. 
 
Per procedere con una nuova segnalazione scegliere una password e cliccare su Nuova segnalazione. 
 

 

 
 
 
È importante memorizzare la password in modo tale da mantenerla segreta e poterla rintracciare in futuro. È infatti 
indispensabile per poter accedere in futuro alla piattaforma e verificare se ci sono comunicazioni da parte dell’RPCT. 
 
La password non viene in alcun modo memorizzata sul sistema di segnalazione, pertanto non è possibile recuperarla 
o richiedere una nuova password nel caso la stessa venisse smarrita. 
 
Ogni segnalazione è indipendente e la password assegnata è specifica per tale singola segnalazione. 
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Accesso a segnalazione esistente 
 
Una volta inviata una segnalazione all’RCPT è possibile monitorarne lo stato di avanzamento (nei limiti stabiliti dalla 
normativa). Oltre al riepilogo dei dati inseriti sarà possibile utilizzare la messaggistica (chat) per inviare e ricevere 
comunicazioni al/dal RPCT. 
 
Per accedere a una segnalazione precedente, nella pagina principale cliccare su Accesso segnalazioni. 
 
Inserire l’ID segnalazione generato dal sistema all’atto del primo accesso e la relativa password, poi cliccare Accesso. 
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Pagina Introduzione 
Questa pagina è disponibile per Nuova segnalazione e Segnalazione esistente. 
 
Contiene importanti informazioni da conoscere prima di procedere alla segnalazione. 
È raccomandato di prenderne attenta visione. 
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Pagina Segnalante 
Questa pagina è disponibile solo per Nuova segnalazione. 
 
Nel modulo presente in questa pagina è possibile inserire alcune informazioni personali che si desidera fornire al 
RPCT. 
Tutte le informazioni sono facoltative, ma se si desidera ricevere una segnalazione quando il RPCT inserisce un 
aggiornamento in chat si valuti di fornire un indirizzo e-mail. 
 
Cliccare Salva e procedi per passare alla pagina successiva. 
 
I dati inseriti vengono salvati in una memoria temporanea ma non vengono ancora inviati al RCPT. Ciò avverrà solo al 
termine della procedura (dopo la visualizzazione della pagina Riepilogo). 
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Pagina Segnalazione 
Questa pagina è disponibile solo per Nuova segnalazione. 
 
Nel modulo presente in questa pagina è possibile inserire le informazioni relative alla segnalazione che si desidera 
effettuare. 
Alcune informazioni sono facoltative, tranne quelle indicate con *. 
 
Oltre a fornire informazioni scrivendole nei campi è possibile allegare documenti e immagini cliccando su Scegli file 
oppure registrare un audio cliccando Registra audio. 
Cliccare Salva per passare alla pagina di riepilogo. 
 
I dati inseriti vengono salvati in una memoria temporanea ma non vengono ancora inviati al RCPT. Ciò avverrà solo al 
termine della procedura (dopo la visualizzazione della pagina Riepilogo). 

 

 
segue  
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Pagina Riepilogo 
Questa pagina è disponibile per Nuova 
segnalazione e Segnalazione esistente. 

 
Nel modulo presente in questa pagina è 
possibile prendere visione di tutte le 
informazioni inserite. 
 
Se i dati sono corretti cliccare Invia la 
segnalazione per completare la procedura e 
inviare la segnalazione al RPCT. 
Se invece si desidera modificare i dati inseriti, 
cliccare Segnalante o Segnalazione per tornare 
alle rispettive pagine. 
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Pagina Chat 
Questa pagina è disponibile solo dopo l’invio di una segnalazione e per Segnalazione esistente. 

 
Con il modulo presente in questa pagina è possibile contattare il RPCT per fornire o richiedere informazioni, caricare 
documenti e immagini, registrare uno o più messaggi audio. 
 
Cliccare Invia messaggio per inviare il testo o i file. 
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